Des experts au service |
des professionnels de 'hygiene

L'expertise et la réactivité des agents de bionettoyage ont permis aux équipes en place dans
les établissements de soins et médico-sociaux de faire face aux vagues successives qui ont déferlé sur
les hopitaux et les Ehpad. Une maitrise des gestes et des protocoles acquise au travers des formations,
mais également grace aux moyens dont les professionnels disposent aujourd'hui : matériels, produits,
innovations... Le nettoyage et la désinfection ont été et resteront en premieére ligne.
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Les bonnes pratiques en bionettoyage tendent a se gené 40 S ur 84 oles sont connus et respécteés par les equipes. (Onet)
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ors de mes formations sur le bio-
nettoyage, je rencontre de plus en
plus d'agents (ASH) vraiment
conscients des bonnes pratiques
d'hygiéne a respecter. D'une fagon
générale, ces professionnels ne sont

pas reconnus pour l'importance du
travail qu'ils accomplissent. Il existe encore trop souvent une bar-
riere entre les équipes soignantes et celles dédiées au bionet-
toyage. Aprés la crise aigué que nous venons de vivre, et vivons
encore, on ne devrait plus entendre des ASH me dire : « On n'a pas
le temps de passer 13 minutes dans une chambre pour réaliser tel
ou tel protocole, Les établissements doivent dégager le temps
nécessaire pour former leurs équipes aux bonnes pratiques et a
l'utilisation du matériel et des produits, mais également les sensi-
biliser a la prévention des risques. En milieu hospitalier, la ques-
tion de la contamination croisée est essentielle et les ASH peuvent
étre des hotes récepteur et transmetteur. D'ol la nécessité absolue
de porter les bons Epi et les protocoles d'utilisation renforcés avec
la Covid-19. Une étape pourrait avoir été franchie. A titre
d'exemple, avant la pandémie, le port du masque était requis en
période hivernale pour le corps médical, mais pas pour les aides-
soignantes ou les ASH. Va-t-on assister a une généralisation de
cette pratique tous les hivers ? », s'interroge Virginie Griotto, phar-
macien biohygiéniste et gérante de la société HygiaCare Conseil.
Pour cette experte en bionettoyage, la crise de la Covid-19 apporte
aussi un éclairage nouveau sur les opérations de désinfection des
surfaces, au-dela de la seule prévention du risque lié au clostri-
dium difficile, en Ehpad notamment. L'utilisation de lavettes et de
bandeaux préimprégnés a permis de franchir un cap qualitatif. La
microfibre est moins humide, les doses et les dilutions sont mieux
maitrisées. Associés a 'utilisation de chariots adaptés au bionet-
toyage, ces nouvelles pratiques permettent de mieux controler les
contaminations. « Mais il faut aussi que les établissements inves-
tissent suffisamment. Quand le nombre de lavettes dans un éta-
blissement est inférieur au nombre de chambres a nettoyer, il y a
forcément un probléme ! », tempére Virginie Griotto.

MIEUX ACCOMPAGNER LE MEDICO-SOCIAL

«La santé est un axe stratégique trés important pour le groupe
Paredes qui réalise aujourd'hui la moitié de ses 200 sl

Une situation difficile
pour les soignants a domicile

Les infirmiers ou aides a domicile ont subi
la crise de plein fouet. lls ont di se déplacer
au domicile de personnes fragiles et
vulnérables sans disposer de masques,

de gants ou encore avec des produits

ne répondant pas a la norme EN 14476.

Il y a eu une grosse prise de risques

pour les professionnels comme

pour leurs patients. Les services RH en ont
pris conscience et des efforts importants
sont réalises. « Mais le secteur est toujours
dans un environnement au sein duguel

les protocoles ne sont pas codifies et
I'évaluation des bonnes pratiques est trés
difficile a réaliser, méme si aujourd'hui

les choses sont mieux encadrées », avertit
un professionnel du soin a domicile,
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ros de chiffre d'affaires dans ce secteur, notam 41 sur 8 4
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